
       Telefón   E-mail                            Internet          IČO 
 058/732325-7 /-8             ruvzrv@uvzsr.sk               www.ruvzrv.sk                17335957 
 

REGIONÁLNY ÚRAD VEREJNÉHO ZDRAVOTNÍCTVA 
SO SÍDLOM V ROŽŇAVE 
Špitálska 3, 048 01  Rožňava 

 
Č.j.: RÚVZRV-HVBPaKV-2021/132                        V Rožňave, dňa 30.12.2021 
Vybavuje: Mgr. Adriana Icsóová 
Klapka:    108 

      
 
 
 
Podľa rozdeľovníka 

 
 
 
 
 
Vec:  Nebezpečné kozmetické výrobky 

Naturalle Multi-Action-Ex – výrobok na zosvetlenie pokožky, značka: MAKARI,  
ISANA Wasserspray Aqua Rossmann – pleťový sprej, značka: ISANA Rossmann,  
- oznámenie 
 

V záujme plnenia úloh o ochrane zdravia ľudí a pre účely výkonu štátneho zdravotného 
dozoru Vám 

 
o z n a m u j e m 

 
 
Dňa 20.12.2021 Regionálnemu úradu verejného zdravotníctva so sídlom v Rožňave 

bolo doručené oznámenie Úradu verejného zdravotníctva Slovenskej republiky v Bratislave o 
výskyte nebezpečných kozmetických výrobkov v Európskej únii.   
 
Doplňujúce informácie k hláseniu: 
1.hlásenie č.A12/0021/19 (verzia 4) 
číslo podania: MS/6506/18 
názov: Naturalle Multi-Action-Ex – výrobok na zosvetlenie pokožky 
značka: MAKARI 
typ výrobku/číslo výrobku: neuvedené 
výrobná dávka: šarža # 814 
čiarový kód:  neuvedené 
krajina pôvodu: Francúzsko 
výrobca: Victoria Albi SAS., 18 BLVD de Strasbourg, 75010 Paris, Francúzsko 

             Victoria Albi Inc., Suite 5 1178 Broadway, New York, NY 10001, Spojené štáty 
americké 

výrobok ponúkaný cez internet: amazon.de, Ebay 
popis: 50 ml, biela fľaška zabalená v kartónovej škatuľke, viď obrázky. 
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Výrobok obsahuje látku – hydroquinone (3,67 %), čo je v rozpore s prílohou č.2 
(Zoznam zakázaných látok v kozmetických výrobkoch, položka č. 1339) a prílohou č.3 
(Zoznam látok, ktoré nesmú byť prítomné v kozmetických výrobkoch, s výnimkou tých, 
ktoré podliehajú stanoveným obmedzeniam, položka č.14) nariadenia Európskeho 
parlamentu a Rady (ES) č. 1223/2009 o kozmetických výrobkoch. Hydrochinón je látka, 
ktorá je určená len na profesionálne použitie a môže sa používať iba do výrobkov na 
nechtový dizajn. Výrobok môže spôsobiť kožné alergie. 
Kontrolný orgán v Nemecku zistil, že výrobky sú predávané výhradne online. Pri 
objednávke výrobku nie je možné identifikovať číslo výrobnej dávky.  Z tohto dôvodu 
sa predchádzajúce hlásenie rozširuje aj na iné výrobne dávky. Kontrolný orgán 
dodatočne doplnil informáciu z predchádzajúceho hlásenia, výrobok sa predáva aj na 
internetovej stránke: https://de.oqqee.com/product-page/sérum-éclaircissant-multi-
action. 
 
2.hlásenie č.A12/01770/21  
číslo podania: DE/06781/21 
názov: ISANA Wasserspray Aqua Rossmann – pleťový sprej 
značka: ISANA Rossmann 
typ výrobku/číslo výrobku: neuvedené 
výrobná dávka: 175240621 

176250621 
188070721 
189080721 
190090721 

čiarový kód: EAN 4305615611204 
krajina pôvodu: Francúzsko 
výrobca: ÉLYSÉE COSMÉTIQUES, Z.I. Technopôle Sud, 57600 FORBACH, Francúzsko 
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výrobok ponúkaný cez internet: https://www.rossmann.de 
popis: 150 ml, bielo-modrý pleťový sprej s modrým vrchnákom na osvieženie a fixáciu 

make-upu, v pozadí s ilustráciou vody, viď obrázok. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vyššie uvedený výrobok predstavuje mikrobiologické riziko, pretože pri vlastnej 
kontrole bola zistená prítomnosť baktérií Burkholderia cenocepacia a Ralstonia 
pickettii. Výrobok môže predstavovať riziko infekcie pre spotrebiteľov s oslabenou 
imunitou. Výrobok nie je  v súlade s čl. 8 (Správna výrobná prax) nariadenia 
Európskeho parlamentu a Rady (ES) č. 1223/2009 o kozmetických výrobkoch.  
Predajca informoval kontrolný orgán o zastavení predaja vyššie uvedených šarží 
výrobkov a stiahol výrobky z predaja. Spoločnosť Dirk Rossmann GmbH, Isernhägener 
Str. 16. 30938 Burgwedel v Nemecku informovala spotrebiteľov prostredníctvom svojej 
internetovej stránky o možností vrátenia výrobkov. 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Mgr. Jozef Varga 

              regionálny hygienik 
     poverený výkonom funkcie 
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Doručuje sa:  
1. Mesto Rožňava 
2. Obec Ardovo 
3.        Obec Betliar 
4. Obec Bohúňovo 
5. Obec Bôrka 
6.        Obec Brdárka 
7.        Obec Bretka 
8.        Obec Brzotín 
9.        Obec Čierna Lehota 
10.      Obec Čoltovo 
11.      Obec Čučma 
12.       Obec Dedinky 
13.       Obec Dlhá Ves 
14.       Mesto Dobšiná 
15.       Obec Drnava 
16.       Obec Gemerská Hôrka 
17.       Obec Gemerská Poloma 
18.       Obec Gemerská Panica  
19.       Obec Gočaltovo 
20.       Obec Gočovo 
21.       Obec Hanková 
22.       Obec Henckovce 
23.       Obec Honce 
24.       Obec Hrhov 
25.       Obec Hrušov 
26.       Obec Jablonov nad Turňou 
27.       Obec Jovice 
28.       Obec Kečovo 
29.       Obec Kobeliarovo 
30.       Obec Koceľovce 
31.       Obec Kováčová 
32.       Obec Krásnohorská Dlhá Lúka 
33.       Obec Krásnohorské Podhradie 
34.       Obec Kružná 
35.       Obec Kunová Teplica 
36.       Obec Lipovník 
37.       Obec Lúčka 
38.       Obec Markuška 
39.       Obec Meliata 
40.       Obec Nižná Slaná 
41.     Obec Ochtiná 
42. Obec Pača 
43.      Obec Pašková 
44.     Obec Petrovo 
45.     Obec Plešivec 
46.   Obec Rakovnica 
47.   Obec Rejdová 
48.    Obec Rochovce 
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49.    Obec Roštár 
50.    Obec Rozložná 
51.   Obec Rožňavské Bystré 
52.   Obec Rudná 
53.   Obec Silica 
54.  Obec Silická Brezová 
55.      Obec Silická Jablonica           
56.    Obec Slavec 
57.     Obec Slavoška 
58.   Obec Slavošovce 
59.     Obec Stratená 
60.     Obec Štítnik 
61.     Obec Vlachovo 
62.    Obec Vyšná Slaná 
63. Lekáreň POLI-PHARMA Rožňava s.r.o., Špitálska 2, Rožňava 
64. Mgr. Zuzana Ignáthová, Akademika Hronca 15, Rožňava  
65. Lekáreň FARMÁCIA Rožňava s.r.o., Šafárikova 17, Rožňava  
66.  Mgr. Alžbeta Miščíková, Mgr. Alena Kossuthová, Námestie baníkov 36, Rožňava 
67.  RV pharm spol. s r.o., Čapajevova 23, 080 01 Prešov 
68.  Dr. Max 36 s.r.o., Moldavská cesta 8/A, 040 11 Košice 
69. Dr. Max 52 s.r.o., Moldavská cesta 8/A, 040 11 Košice 
70.  Tatra Pharm s.r.o., Pekná cesta 19, 831 52 Bratislava 
71. NATURAL - CARE v.o.s., Moldavská cesta 8/A, 040 11 Košice 
72. FARMAVA, spol. s r.o., Hollého 3, 080 01 Prešov 
73. Atona s.r.o., Okružná 30, 048 01 Rožňava 
74. Dr. Max 704 s.r.o., Moldavská cesta 8/A, 040 11 Košice 
75. Dr. Max 86 s.r.o., Moldavská cesta 8/A, 040 11 Košice 
76. Ochrana zdravia I. Tornaľa s.r.o., Poštová 1038/11, 982 01 Tornaľa 
77. Lekáreň Soranus s.r.o., Ochtinská č. 447, 049 32 Štítnik 
78. Apotheke05 s.r.o., Račianska 153, 831 54 Bratislava 
79. Mgr. Igor Grega, Pribinova 1, 053 11 Smižany 
80.  Ing. Vojtech Žory - ZOVOX, Kósu Schoppera 31, Rožňava 
81. Janete s.r.o. Rožňava, Hviezdoslavova 5, Rožňava 
82. Befora Veľkosklad Rožňava spol. s r.o., Šafárikova 4072, 048 01 Rožňava 
83. piaff networking eu s.r.o., Zakarpatská 11, 048 01 Rožňava 
84. TESCO STORES SR, a.s., Cesta na Senec 2, 821 04 Bratislava 
85. LIDL SR v.o.s., Ružinovská 1E, Bratislava 821 02 
86. Supermarket Billa č. 517, Aleja Jána Pavla II., Rožňava 
87.  Kaufland Slovenská republika v.o.s., Trnavská cesta 41/A, Bratislava 831 04 
88. Emil Krajčík, s.r.o., Dlhá 1424/47, 905 01 Senica 
89. FAnn-parfumérie, s.r.o., Sládkovičova 43, Banská Bystrica 974 05 
90.  Teta drogérie SR s.r.o., Hlohovecká 6, Lužianky 951 41 
91. REVITALD s.r.o., Krásnohorská 3, 048 01 Rožňava 
92.  Predajňa potravín Milk-Agro, Nám. baníkov 1, Rožňava 
93. Predajňa potravín Milk-Agro, Nám. baníkov 14, Rožňava 
94. Potraviny Milk-Agro, Letná 37, Rožňava 
95. Potraviny Milk-Agro, Okružná 38, Rožňava 
96. Potraviny Milk-Agro, Kyjevská 1900/2, Rožňava 
97. Predajňa potravín, ul. Polomská č. 95, Betliar 
98.  Predajňa potravín, ul. SNP 559, Dobšiná 
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99. Potraviny MILK-AGRO, Námestie baníkov 383/3, Dobšiná 
100. Predajňa potravín Milk-Agro, Gemerská Hôrka č. 26 
101. Predajňa potravín, Námestie SNP 210, Gemerská Poloma 
102. Potraviny Milk-Agro, Letná č. 335, Plešivec 
103. Predajňa potravín, ul. Teplická 209, Štítnik 
104.  dm drogerie markt, s.r.o., Na pántoch 18, 831 06 Bratislava 
105. S&S Plus, s.r.o., Jasná 1249/26, Rožňava 048 01 
106. Dráčik DIVI, s.r.o., Gajova 13, Bratislava 811 09 
107. Jaroslava Kovaľová, Smreková 206, 049 51 Brzotín 
108. Kik textil a Non-Food spol. s r.o., Strážnická 3, 811 08 Bratislava-Staré Mesto 
109. JYSK s.r.o., Leškova 16, 811 04 Bratislava 
110. Predajňa Sinsay v OC Rožňava Juh, Alej Jána Pavla II 4048/2, Rožňava 
111. Potraviny Sofia s.r.o., Cintorínska 161, 049 41 Pača 
112. Potraviny Jednota 04-039, Polomská 95, Betliar 
113. Potraviny MIX 05-065, Dlhá Ves 48 
114. Predajňa potravín č. 04-080, ul. Jarková 325, 049 25 Dobšiná 
115. Predajňa potravín č. 04-090, ul. Hronská 718, 049 25 Dobšiná 
116. Predajňa potraviny 04-088, SNP 569, Dobšiná 
117. Potraviny MIX 05-007, Drnava 148 
118. Predajňa potravín MIX 05-061, Gemerská Hôrka 6 
119. Predajňa MIX 04-040, Gočovo 97 
120. Predajňa MIX 04-041, Henckovce 1  
121. Potraviny MIX 06-222, Hrhov č. 361 
122. Potraviny MIX 06-062, Hrhov 128 
123. Potraviny Jednota 06-044, Jablonov nad Turňou 
124.  Predajňa potravín č. 05-045, Jovice 75 
125. Potraviny Jednota 05-047, Krásnohorská Dlhá Lúka 
126. Potraviny MIX 04-063, Letná 52, Nižná Slaná 
127. Predajňa potravín MIX 05-134, Čsl.armády 56, Plešivec 
128. Potraviny Jednota 04-073, Rejdová 88 
129.  Potraviny MIX 05-058, Slavec 2 
130. Predajňa potravín 04-132, Slavošovce 229 
131. Potraviny MIX 04-163, Nám. 1. mája 124, Štítnik 
132. Potraviny Jednota 04-060 Vyšná Slaná 
133. Mária Skalská, Dobšiná, Nová 778 
134. GAS-DVOR s.r.o., Hrušov 72, 049 43 Hrušov 
135. M+M Potraviny, s.r.o., Trieda KVP č. 4, Košice 040 11 
136. Michal Domik - DOVAJ, Čučma 151, 048 01 Čučma 
137. Patrícia Fabiánová, 048 01 Čučma 263 
138. LABAŠ s.r.o., Textilná 1, Košice 040 01 
139. Jaroslav Strelka, Honce 125, 049 32 Honce 
140.  Norbert Mezei, Silica 125, 049 52 Silica 
141. Gabriella Tömöl, Gemerská Hôrka 375, 049 12 Gemerská Hôrka 
142. Veronika Tomesová, Čierna Lehota 60, 049 36 Čierna Lehota 
143. Blanka Mižíková, Čierna Lehota 80 
144. Kinga Garaj – POTRAVINY FRISS, Kečovo 147, 049 55 Kečovo 
145. Soňa Demeterová, Kunová Teplica 198 
146. Ra + To, s.r.o., Pača 36, 049 41 
147. RaBar s.r.o., Tichá 523, Štítnik 049 32 
148. Monika Nagyová NALIMEX, č. 174, 049 11 Čoltovo 
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149. Katarína Zsóriová ABC – Rozličný tovar, 980 46 Gemerská Panica 
150. Potraviny, Fraňa Kráľa 485, Gemerská Poloma 
151. Zuzana Mišurová – Potraviny Zuzka, Hradná 215/67, 049 41 Krásnohorské Podhradie 
152. Júlia Emödiová – Potraviny Emödi, Lipovník 56, 049 42 Lipovník 
153. Bc. Milena Gajdošová – DELIKA, Dedinky 7, 049 73 Dedinky 
154. Dagmar Matheiselová – kozmetické štúdio „AFRODITA“, Šafárikova 20, Rožňava 
155. Nataša Andrašovská – kozmetický salón, Mierová 14, Rožňava 
156. Libuša Gebeová – kozmetika – IMPULZ, Jovice 234 
157. Alžbeta Györgyová, Pod kalváriou 10, Rožňava 
158.  Monika Schvarczová – Monika, Šafárikova 33, Rožňava 
159. Eleonóra Houzarová, Hradná 212, Krásnohorské Podhradie 
160. Ivana Špernakovičová, Edelényska 2023/4, 048 01 Rožňava 
161. Barbara Anna – beauty salón, Zakarpatská 1901/4, 048 01 Rožňava 
162.  Slávka Szögedi – LA MARII, Šafárikova 70, 048 01 Rožňava 
163. Dominika Klačová – Beauty salón, Družstevná 132/14, 049 32 Štítnik 
164. Ing. Zuzana Jenčopaľová, Chalúpkova 630/14, 048 01 Rožňava 
165. Jana Krištofová, 049 26 Vyšná Slaná 221 
166. SBBA s.r.o., Záhradnícka 4, 048 01 Rožňava 
167. Diana Szabóová, Jablonov nad Turňou 338, 049 43 Jablonov nad Turňou 
168. Mária Szücsová, Zakarpatská 4, 048 01 Rožňava 
169. Veronika Jesenská, Mierová 287/11, 048 01 Rožňava 
170. Natália Boholyová, Kyjevská 5, 048 01 Rožňava 
171. Vlasové a kozmetické centrum s.r.o., Krátka 46, 048 01 Rožňava 
172.  Mgr. Martina Vargová, Slnečná 4, 048 01 Rožňava 
173. Mgr. Monika Snopková, 049 36 Rozložná 26 
174. Tímea Molnárová, Železničná 524, 049 11 Plešivec 
175. Barbora Melošová, Jarková 349, 049 25 Dobšiná 
176. Mgr. Jana Mihóková, 049 26 Rejdová 4 
177. Nora Nagyová, Vidová 38, 049 11 Slavec 
178. Dominika Podolinská, Jarková 341/12, 049 25 Dobšiná 
179. Mária Magyarová, Partizánska 65, 049 41 Krásnohorské Podhradie 
180. Bc. Andrea Budaiová, Tlačiarenská 7, 048 01 Rožňava 
181. Sandra Völgyi Sandy – Salón krásy, Lipovník 203, 049 42 Lipovník 
182. Lenka Leskovjanská – AKNEL Cosmetics, Kósu Schoppera 16, 048 01 Rožňava 
183. Katarína Čabaiová – TianBeauty & Lashes, Námestie J.Pavlíka 76/12, 049 21 Betliar 


